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Kissimmee, Fla — The Florida Department of Health in Osceola County (FDOH-Osceola) is
warning residents about scam calls related to COVID-19 test results. During these calls, the caller
ID may show up as the health department’s phone number with the caller requesting a social
security number. FDOH-Osceola will call to notify of negative and positive results or of a possible
exposure to COVID-19. FDOH-Osceola will never ask for your social security number or personal
financial information.

If you are unsure whether the call is from the health department, hang up and dial the health
department’s main number directly at (407) 343-2000. The Florida Department of Health in Osceola
County is committed to protecting your personal health information.
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About the Florida Department of Health in Osceola County

The Florida Department of Health in Osceola County’s mission is to protect, promote and
improve the health of all people in Florida through integrated state, county and community
efforts.

Follow us on http://osceola.floridahealth.gov/
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Kissimmee, Fla — El Departamento de Salud de Florida en el Condado de Osceola (FDOH-
Osceola) advierte a los residentes sobre llamadas fraudulentas relacionadas con los
resultados de la prueba COVID-19. Durante estas llamadas, el identificador de llamadas
puede aparecer como el nimero de teléfono del departamento de salud y la persona que
llama solicita un nimero de seguro social. FDOH-Osceola llamara para notificar resultados
negativos y positivos o de una posible exposicion al COVID-19. FDOH-Osceola nunca le
pedira su niumero de seguro social o informacioén financiera personal.

Si no est4 seguro si la llamada es del departamento de salud, cuelgue y marque el nUmero
principal del departamento de salud directamente al (407) 343-2000. El Departamento de
Salud de Florida en el condado de Osceola se compromete a proteger su informacién médica
personal.
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Acerca del Departamento de Salud de Florida en el Condado de Osceola
La misién del Departamento de Salud de Florida en el condado de Osceola es proteger,
promover y mejorar la salud de todas las personas en Florida a través de esfuerzos integrados

estatales, del condado y de la comunidad.

Siganos en http://osceola.floridahealth.gov/
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